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Visto el estado que guarda el expediente de la denuncia por incumplimiento a las 
obligaciones de transparencia número DIT 1063/2019, presentada en contra de la 
Secretaría de Salud, se procede a dictar el presente acuerdo con base en los 
siguientes: 

RESULTANDOS 

l. Con fecha veinticuatro de octubre de dos mil diecinueve, el particular presentó, 
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, un escrito de denuncia por 
incumplimiento a las obligaciones de transparencia, en contra de la Secretaría de 
Salud, señalando lo siguiente: 

Descripción de la denuncia: 
"El portal No da informes sobre el hospital regional de TULUM, Quintana Roo. Hace 
como 5 años se inauguró y desde el dia siguiente se sacaron camas, equipo, etc. , etc. , 
y hasta hoy esta cerrado. Se gasto mucho dinero y es de suma importancia, pues afecta 
a la poblacion de Quintana Roo. El portal señala que para admitirlo y enviar, es 
necesario señalar una obligacion incumplida, pero no especifica, como se da 
cumplimineto a este, ya que no hay recuadro de opcion. ademas de que No deberia ser 
requisito. El portal no cumple con el informe que pido¡¡¡¡" (sic) 

Asimismo, en el apartado "Detalles del incumplimiento" de la denuncia que genera 
la Plataforma Nacional de Transparencia, se observa que la obligación de 
transparencia denunciada corresponde a los formatos 81 e y 81 d del artículo 81 ; y el 
formato 82c del artículo 82 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública (Ley General), relativos a "Personas físicas o morales que 
reciben y ejercen recursos públicos o actos de autoridad y que cumplirán con 
Obligaciones de transparencia"; y a "Información que harán públicas las personas 
físicas o morales que reciben y ejercen recursos públicos o actos de autoridad, 
respectivamente", respecto de todos los períodos. 

11. Con fecha veinticuatro de octubre de dos mil diecinueve, la Secretaría de 
Acceso a la Información asignó el número de expediente DIT 1063/2019 a la 
denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia presentada y, en 
razón de competencia , se turnó a la Dirección General de Enlace con la 
Administración Pública Centralizada y Tribunales Administrativos. 

111. Con fecha veinticinco de octubre de dos mil diecinueve, mediante oficio 
INAI/SAI/1999/2019, la Secretaría de Acceso a la Información remitió el turno y el 
escrito de denuncia a la Dirección General de Enlace con la Administración Pública 
Centralizada y Tribunales Administrativos, a efecto de que se le diera el trámite 
correspondiente. 
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IV. Con fecha cuatro de noviembre de dos mil diecinueve, una vez analizada la 
denuncia presentada y con fundamento en el numeral Décimo tercero, fracción 111 , 
de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por 
incumplimiento a las obligaciones de transparencia previstas en los artículos 70 a 
83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 a 76 
de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública (Lineamientos 
de denuncia), la Dirección General de Enlace con la Administración Pública 
Centralizada y Tribunales Administrativos y remitió a la Secretaría de Acceso a la 
Información el proyecto de desechamiento correspondiente. 

CONSIDERAN DOS 

Primero. El suscrito, de conformidad con lo previsto en los artículos 89 y 90 de la 
Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública, 24, fracción VI del 
Estatuto Orgánico del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información 
y Protección de Datos Personales, y el numeral Décimo tercero, fracción 111 , de los 
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a 
las obligaciones de transparencia previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 a 76 de la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, modificados mediante 
Acuerdo publicado en el Diario Oficial de la Federación el treinta de abril de dos mil 
dieciocho, es competente para emitir el presente acuerdo. 

Segundo. Del análisis realizado a la denuncia por incumplimiento de las 
obligaciones de transparencia interpuesta, se advierte que el particular interpone 
una queja en contra de la Secretaría de Salud por no dar informes acerca del 
Hospital Regional de Tulum, Quintana Roo, mismo que refiere fue inaugurado hace 
5 años y señala que -desde entonces se sacaron camas, equipo, etc., motivo por el 
cual se encuentra cerrado. 

Al respecto, es importante considerar que la denuncia por incumplimiento a las 
obligaciones de transparencia tiene como propósito que cualquier persona pueda 
hacer del conocimiento del organismo garante la falta de publicación, o bien, de 
actualización de las obligaciones de transparencia previstas en los artículos 70 a 83 
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 a 76 de 
la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, a efecto de que 
este último verifique su debido cumplimiento. 

En este sentido, es importante observar lo señalado para los artículos 81 y 82 en 
los Lineamientos Técnicos Generales para la publicación , homologación y 
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estandarización de la información de las obligaciones establecidas en el Título 
Quinto y en la Fracción IV del artículo 31 de la Ley General, que deben de difundir 
los sujetos obligados en los portales de internet y en la Plataforma Nacional de 
Transparencia (Lineamientos Técnicos Generales), que disponen lo siguiente: 

Artículo 81. Personas físicas o morales que reciben y ejercen recursos públicos 
o actos de autoridad y que cumplirán con Obligaciones de transparencia 

Artículo 81. Los Organismos garantes, dentro de sus respectivas competencias, 
determinarán /os casos en que las personas físicas o morales que reciban y ejerzan 
recursos públicos o realicen actos de autoridad, cumplirán con /as obligaciones de 
transparencia y acceso a la información directamente o a través de los sujetos obligados 
que les asignen dichos recursos o, en los términos de las disposiciones aplicables, 
realicen actos de autoridad. 

Los sujetos obligados correspondientes deberán enviar a los Organismos garantes 
competentes un listado de /as personas físicas o mora/es a /os que, por cualquier 
motivo, asignaron recursos públicos o, en los términos que establezcan /as 
disposiciones aplicables, ejercen actos de autoridad. 

Para resolver sobre el cumplimento de lo señalado en el párrafo anterior, /os 
Organismos garantes tomarán en cuenta si realiza una función gubernamental, el nivel 
de financiamiento público, el nivel de regulación e involucramiento gubernamental y si 
el gobierno participó en su creación. 

En los presentes Lineamientos Técnicos se detallan las acciones que los Organismos 
garantes llevarán a cabo para determinar, dentro de sus respectivas competencias, los 
casos en que las personas físicas o morales que reciban y ejerzan recursos públicos o 
realicen actos de autoridad, cumplirán con las obligaciones de transparencia y acceso 
a la información directamente o a través de los sujetos obligados que otorgaron los 
recursos públicos o permitieron la realización de actos de autoridad. 

Los Organismos garantes difundirán en su sitio de Internet y en la sección "Otra 
información de interés" de la Plataforma Nacional, el listado de las personas físicas o 
morales que publicarán información derivada de sus obligaciones de transparencia y la 
forma en que deberán cumplir con las mismas. 

Listado de personas físicas o morales que recibieron y ejercieron recursos 
públicos o realizaron actos de autoridad 

Los Organismos garantes nacional y estatales solicitarán a los sujetos obligados el 
listado de personas físicas o morales que recibieron y ejercieron recursos públicos o 
realizaron actos de autoridad . Toda vez que el artículo 70, fracción XXVI establece como 
obligación de los sujetos obligados la de poner a disposición del público y mantener 
actualizado el listado de /as personas físicas y morales a quienes, por cualquier motivo, 
se /es asigne o permita usar recursos públicos o en /os términos de las disposiciones 
aplicables, realicen actos de autoridad. Asimismo, los informes que dichas personas les 
entreguen sobre el uso y destino de dichos recursos, la información que se reporte en 
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cumplimiento de dicha obligación, deberá corresponder con la enviada a los organismos 
garantes. 

Asimismo, los Organismos garantes podrán utilizarla para corroborar si dicha 
información es fehaciente, considerando la información publicada en los cuatro 
trimestres del año, toda vez que la información de la fracción XXVI se actualiza 
trimestralmente. 

Con la información obtenida los Organismos garantes determinarán los casos en que 
las personas físicas o morales deberán cumplir con las obligaciones de transparencia y 
acceso a la información, directamente o a través de los sujetos obligados que les 
otorgan los recursos o los facultan para realizar actos de autoridad. 

Una vez que se haya realizado el análisis correspondiente, en sesión de Pleno se 
someterá a aprobación el Acuerdo en el cual se determine lo siguiente: 

Padrón de personas físicas y morales sujetas a cumplir con las obligaciones de 
transparencia y acceso a la información, en el que se indicará claramente qué sujeto 
obligado fue el que otorgó o permitió el uso de recursos públicos y/o la realización de 
actos de autoridad, asimismo se especificará por cada persona física o moral indicada 
en dicho padrón, si deberá cumplir con sus respectivas obligaciones de transparencia y 
acceso a la información directamente o a través del sujeto obligado que le otorgó los 
recursos públicos. 

Posteriormente, los Organismos garantes, con base en el principio de transparencia 
establecido en el artículo 8, fracción IX, de la Ley General, deberán publicar dicho 
Acuerdo en el diario, periódico, gaceta o documento de difusión oficial correspondiente 
al ámbito de gobierno al que pertenezcan (nacional, o de las entidades federativas). 

El procedimiento antes expuesto deberá llevarse a cabo anualmente y publicar el 
Acuerdo correspondiente entre los meses de febrero y marzo, con el fin de mantener 
actualizada la información y tener certeza de quiénes son las personas que estarán 
obligadas a cumplir con lo que establecen la Ley General, y la Ley federal o estatal en 
la materia, según corresponda. 

De igual manera los Organismos garantes deberán mantener actualizado anualmente 
tanto en la sección "Otra información de interés público" en la Plataforma Nacional como 
en sus respectivos sitios de Internet, la información que derive de los listados que 
elaboraron los sujetos obligados, así como del (los) Acuerdo(os) que determinen 
respecto al tema. 

[ ... ] 

Artículo 82. Información que harán públicas las personas físicas o morales que 
reciben y ejercen recursos públicos o actos de autoridad 

Artículo 82. Para determinar la información que deberán hacer pública las personas 
físicas o morales que reciben y ejercen recursos públicos o realizan actos de autoridad, 
los Organismos garantes competentes deberán: 
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l. Solicitar a las personas físicas o morales que, atendiendo a los lineamientos emitidos 
por el Sistema Nacional, remitan el listado de información que consideren de interés 
público; 
11. Revisar el listado que remitió la persona física o moral en la medida en que reciban 
y ejerzan recursos o realicen actos de autoridad que la normatividad aplicable le 
otorgue, y 
111. Determinar las obligaciones de transparencia que deben cumplir y los plazos para 
ello. 

Una vez que se publique el Padrón de personas físicas y morales en el diario, periódico 
o gaceta oficial correspond iente al ámbito de gobierno al que pertenezcan, los 
Organismos garantes tendrán hasta 60 días hábiles para solicitar formalmente a los 
sujetos obligados que entregan recursos públicos o faculten para la realización de actos 
de autoridad, en caso de que se haya determinado el cumplimiento de las obligaciones 
a través de ellos, o bien, a las personas físicas y morales especificadas en el Padrón 
que las cumplirán de manera directa, un listado con la información que sea de interés 
público, en concordancia con lo establecido en los Lineamientos para Determinar los 
Catálogos y Publicación de Información de Interés Público; y para la Emisión y 
Evaluación de Políticas de Transparencia Proactiva emitidos por el Sistema Nacional. 
A su vez, los sujetos obligados y las personas físicas y morales deberán atender dicho 
requerimiento durante los 20 días hábiles siguientes de que recibieron la petición. 

Dicho listado deberá contener por lo menos la siguiente información: 
• Sujeto Obligado 
• Clave 
• Área responsable de su elaboración 
• Fecha de elaboración del listado 
• Ejercicio 
• Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término) 
• Nombre de la persona física o razón social de la persona moral 
• Título 1 Tema que se reporta 
• Descripción breve, clara y precisa de la información 
• Fundamentos y razones 
• Fecha de elaboración de la información 
• Hipervínculo a la información 
• Sector de la población interesada 
• Observaciones 

El Organismo garante revisará y analizará la información recibida con el objetivo de 
determinar lo siguiente: 
• Las obligaciones de transparencia comunes que las personas físicas y morales 

deberán publicar y actualizar tanto en la sección "Otra información de interés 
público" en la Plataforma Nacional, como en sus respectivos portales de internet. 
(Cumplimiento directo) 

• Las obligaciones de transparencia que, en su caso deberán publicar y actualizar de 
manera adicional tanto en la sección "Otra información de interés público" en la 
Plataforma Nacional, como en los respectivos portales de internet de los sujetos 
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obligados que les entregaron o permitieron usar recursos públicos o ejercer actos 
de autoridad. (Cumplimiento a través del sujeto obligado). 

• Los periodos y plazos de actualización y validación de la información 
correspondiente para cumplir con sus obligaciones de transparencia. 

[ ... ] 

Derivado de lo anterior, se observa que la denuncia presentada no tiene como 
propósito denunciar el incumplimiento a las obligaciones de transparencia a cargo 
de la Secretaría de Salud, sino que el particular presenta una queja sobre la fa lta 
de informes acerca del Hospital Regional de Tulum, Quintana Roo. 

Asimismo, la denuncia presentada por el particular, no se enmarca en la información 
que los sujetos obligados deben reportar en los formatos seleccionados en el 
"detalle de la denuncia", pues los mismos corresponden a: "Personas físicas o 
morales que reciben y ejercen recursos públicos o actos de autoridad y que 
cumplirán con Obligaciones de transparencia"; y a "Información que harán públicas 
las personas físicas o morales que reciben y ejercen recursos públicos o actos de 
autoridad", respectivamente, los cuales no corresponden a la información 
denunciada por el particular, contenidos en los formatos 81c y 81d del artículo 81 ; y 
el formato 82c del artículo 82 de la Ley General. 

Adicionalmente, se hace de su conocimiento que el Hospital Regional de Tulum, 
Quintana Roo, no es un hospital que dependa de la Secretaría de Salud Federal, , 
de manera que no puede ser considerado como un sujeto obligado federal. 

En este sentido, cabe señalar que los Lineamientos de denuncia, en su parte 
conducente, establecen lo siguiente: 

Noveno. La denuncia por incumplimiento a las Obligaciones de Transparencia deberá 
cumplir, al menos, con los siguientes requisitos: 

l. Nombre del sujeto obligado; 

11. Descripción clara y precisa del incumplimiento denunciado, especificando la 
Ley, el artículo o artículos y, en su caso, la fracción que corresponda; 

En virtud de lo anterior, se advierte que la denuncia incumple con dos de los 
requisitos indispensables para acordar la procedencia y, además, se trata de dos 
requisitos que no pueden ser subsanados a través de la figura de la suplencia de la 
deficiencia de la queja, ni podrían ser aclarados por el particular a través de una 
prevención , ya que a pesar de que se aclare el sujeto obligado denunciado, 
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correspondería al Organismo garante local su estudio y sería dicho organismo quien 
determine si se trata o no del incumplimiento de alguna obligación de transparencia 
estatal. 

Considerando lo anterior, resulta aplicable el Décimo tercero de los Lineamientos 
de denuncia, que establece lo siguiente: 

Décimo tercero. La denuncia será desechada por improcedente cuando:· 

111. La denuncia no verse sobre presuntos incumplimientos a las Obligaciones de 
Transparencia previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley General y 69 a 76 de la Ley 
Federal, de conformidad con la tabla de aplicabilidad de las obligaciones de 
transparencia comunes de los sujetos obligados del ámbito federal, en términos del 
último párrafo del artículo 70 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública. 

[Énfasis añadido] 

De esta manera, en el presente caso se actualiza el supuesto normativo previsto en 
el numeral Noveno, fracción 111 de los Lineamientos de denuncia, toda vez que el 
particular en la denuncia de mérito no versa sobre presuntos incumplimiento~ a las 
obligaciones de transparencia previstas en las leyes de la materia, por lo que resulta 
procedente desechar la denuncia que nos ocupa. 

Lo anterior, sin detrimento de que el particular pueda presentar una nueva denuncia 
por incumplimiento a las obligaciones de transparencia, conforme a lo establecido 
en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y los 
Lineamientos de denuncia. 

Finalmente, atendiendo a lo descrito por el particular en su denuncia, se advierte 
que su interés radica en interponer, en términos generales, una queja respecto a la 
falta de informes acerca del Hospital Regional de Tulum, Quintana Roo; por lo que 
se le orienta para que, en caso de considerarlo conveniente, presente su queja ante 
la Secretaría de Salud del Estado de Quintana Roo, ubicada en Avenida 
Chapultepec No. 267, Colonia Centro, Código Postal 77000, Chetumal Quintana 
Roo, y al teléfono (01)(983) 83 519 20. 

Asimismo, se puede dirigir al Instituto de Acceso a la Información y Protección de 
Datos Personales de Quintana Roo, Organismo garante en materia de 
Transparencia del estado, ubicado en Othón P. Blanco, No. 66, Colonia Barrio 
Bravo, Código Postal 77098, Chetumal , Quintana Roo, o a través del correo 
electrónico acastro@idaipqroo.org.mx, o bien , en los números 01 (983) 83-235-61 y 
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12-919-01 ; o 01-800-00-48247, a efecto de obtener mayor información respecto del 
padrón de sujetos obligados del Estado de Quintana Roo y las obligaciones de 
transparencia locales que deben cumplir. 

Por lo expuesto y fundado se emite el siguiente: 

ACUERDO 

PRIMERO. Con fundamento en el numeral Décimo tercero, fracción 111 , de los 
Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia por incumplimiento a 
las obligaciones de transparencia previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley 
General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 a 76 de la Ley 
Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública, se DESECHA POR 
IMPROCEDENTE la denuncia por incumplimiento a las obligaciones de 
transparencia, presentada en contra de la Secretaría de Salud. 

SEGUNDO. Se hace del conocimiento del denunciante que, en caso de encontrarse 
insatisfecho con el presente acuerdo, le asiste el derecho de impugnarlo ante el 
Poder Judicial de la Federación , con fundamento en el artículo 97 de la Ley General 
de Transparencia y Acceso a la Información Pública y el numeral Vigésimo cuarto, 
párrafo segundo, de los Lineamientos que establecen el procedimiento de denuncia 
por incumplimiento de las obligaciones de transparencia previstas en los artículos 
70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información Pública y 69 
a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

TERCERO. Notifíquese al particular el presente acuerdo, de conformidad con lo 
dispuesto el numeral Décimo Cuarto de los Lineamientos que establecen el 
procedimiento de denuncia por incumplimiento a las obligaciones de transparencia 
previstas en los artículos 70 a 83 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública y 69 a 76 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la 
Información Pública . 

Así lo acordó y firma, el Secretario de Acceso a la Información del Instituto Nacional 
de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos P onales, 
Adrián Alcalá Méndez, en la Ciudad de México, a cinco e noviembr:éde dos mil 
diecinueve. 


